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2012级民管系婚庆班 张依然 第十一、十二周周记
指导教师：王晓玫
    这是最后一篇周记了，写完这篇周记感觉大学生活就要告一段落啦，心里难免有些不舍和复杂。最后这两周真的是临走也要坚守好最后的岗位啊，可我又因为家里有事情，休假回家一周。所以总归认真的工作了一周，参加了两场婚礼，感觉也是棒棒哒。

对于我的实习生活和表现我还是很满意的。工作很充实，生活很快乐，我觉得这就够了，也正是我想要的实习生活。当然，三个月完全不足以让我彻底蜕变，我还需要更长更远的路和工作时间来完善自己。当然回学校后处理完学校的事情，接下来我是接了两个婚礼秀参演和剧本制作，看似和自己的专业没关系，但我却想多尝试一些新鲜的事物，既锻炼了，也学习了，更成长了。当然，接下来更主要的任务是着手准备专升本的一些相关事宜，既然选择继续读书了，总不能在本科学校被拉下，更要好好珍惜这次机会，好好学习才是，成为真正合格的本科毕业生。更要抓住这次机会，好好研究一下实用的市场营销，进入半个社会，才明白实践理论更实际，但理论高于实践。学校教的不全是空的，很多对我们今后的工作多多少少有许多现实的指导意义。

姓名：张依然

学号：2012022028

日期：2015.5.26
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教师评语：
依然：

真如你说的这是最后一篇周记了，也是老师最后一次了解你的实习生活了。在十二周的时间，老师看到你的职场欢乐、成果，你的执着、认真和丰富的实习生活，以及每次的精彩的照片。看到你不断的进步、成长、成熟，老师非常开心。

实习结束后，又要开始新的大学生活了，相信你一定会学到更多的能力，成为社会受欢迎的有用之才。

虽然我不再通过周记关注你的职场生涯，关注你的成长，但并不意味着我不再做你的老师了。今后，无论遇到什么问题都可以联系老师，老师永远是你的后盾。

祝你开心、快乐！

                                             王晓玫

                                            2015年5月31日
2012级民管系婚庆班 王敏昭 第十一、十二周周记
指导教师：王晓玫

在LAVIN玫瑰里的第九周，我去了公司的销售部门，首先了解婚礼场地的面积、价格。如何向新人介绍、以及接听电话，邀请新人来店里看场地。在有婚礼的日期需要协助公司的策划部门共同布置婚礼会场、执行婚礼、接待新人和来宾。

在策划部门，有些时候接听电话，帮助新人解决问题，查找空闲档期。有些时候要在婚礼场地看守，如果有新人来店里参观，首先将客人的联系方式留下来，然后根据客人的需求进行简单的介绍，再将客人带领到婚礼的场地进行详细的介绍。五月份是婚礼的高峰期，也是公司最忙的时候，5月16号17号分别执行了三场婚礼，在5月16号的时候有两场婚礼，同时用一个仪式厅和两个宴会厅，在一场婚礼用仪式厅的时候拖延了时间，错过了第二场婚礼的良辰吉时，所以第二场婚礼家人急了，这属于工作人员的失误，尤其是策划师与新人沟通的失误，虽然策划案写的十分清楚，但是没有严格的把控时间，策划师、主持人、督导、新人的沟通没有到位。最后这场婚礼是以策划师诚恳道歉结束的。

17号婚礼很新颖，采用了马车进场的方式，新人在门外做马上进入园区。在采用这种方式，首先要注意新人的安全，其次就是谨然有序的进行。保证摄影摄像师可以顺利的进行拍摄。

在最近的婚礼中，我一直作为协助人员，帮助婚礼的有序完成，1协助宾客进场离场2在来宾中挖掘有效客户3解答来宾的各种问题。

在销售部门，首先学到的是说话的方式和技巧，巧妙的回答新人的问题，如果遇到自己也不懂得问题，不要贸然回答，请求公司的老销售帮助自己，这样才会避免客户的流失，抓住客户，寻找客户。每一次的沟通，都要切身的站到新人的角度想问题，才能够感受到新人真正需要的是什么。

姓名：王敏昭

学号：2012022033

时间：2015年5月29日

以下是婚礼的图片[image: image4.jpg]i, g
L X
| 2\ .
2\ e
| e — :

S

3 . i it o )
e la RO e
|

&

o " VW \1‘7 b ﬂ;l"; el 4 )\ W Y- ‘\ " A >
NGB S S e

-
N .

U D TSRS 2y
St

g ).





[image: image10.jpg]



[image: image5.jpg]b




[image: image6.jpg]



[image: image7.jpg]o —th |

£



[image: image8.jpg]



[image: image9.jpg]



教师评语：
敏昭：

你又从人力资源部到销售部了，从不同的部门，都看到你是那么认真、执着的工作。给老师分享的照片都非常精美，老师见证了你的成长、成熟，非常开心。

这是我最后一次看你的职场周记、实习周记，也是最后一次关注你实习的喜怒、开心和不快。你是一个工作认真、任劳任怨，又很聪明的人，这些品质在你今后的职场生涯中都是宝贵的财富，希望一直保持下去。

虽然，今后老师不在通过这种方式关注你的职场工作，但并不意味着老师不再关心你了，在今后的职场生涯中，无论遇到什么问题都可以找老师，也可以和老师一起分享你的成功、快乐！

好，祝你开心、顺利！

                                          王晓玫

                                        2015年5月31日

2012级民管系婚庆班 徐虹 第十一、十二周周记
指导教师：王晓玫

    在餐饮部上班快一个月了，虽然每天都站着，进行的工作也很枯燥无味，就是给到店的客人端茶倒水，指引方向，通知销售和策划的人面见客户。说是在餐饮部上班，其实很少做过那些餐饮部的杂货儿，但也做了点，学会了怎样摆自助餐桌，刀、叉、勺的摆放位置，参与了两次摆台，都没有摆完就又回到了我“大堂经理”的位置上去了。虽然在别人眼里，去了餐饮部好像就跟进了下一个阶层的感觉，但餐饮部的人真的很好，不像策划部和销售部，就连餐饮部之前最事儿，最烦人的于经理都变得特别好，好多忙得时候，没人替我去吃饭的时候他都经常来替我，让我先去吃饭，他们都很难接受于经理这样的转变，我还是挺感谢他呢，可能这也就是老师发的那个链接的道理吧！“笨人才耍心眼儿，聪明人只需厚道”就是因为我们踏实不偷懒，所以别人也就会对我们好，不让我们干一些很重的体力活儿。

   还有一件值得开心的事就是我在餐饮部拜了一位师傅，因为我上班基本上都是大堂吧，但我不会做咖啡，所以就向那儿做咖啡做的最好的一位同事拜师了，他教了我怎样磨咖啡粉、怎样打奶泡、怎样掌握量和温度等，学会了三种咖啡包括美式、摩卡和拿铁。我最得意的是还会自己拉花了，这可是师傅都很难精确把握的一个东西，他们之前来餐饮部的同学都没有学会呢，师傅说我是他最得意的徒弟，我可开心了。还有一位来自美国的我们的合作商，都说我做的咖啡很好喝呢。所以说，在哪都能学到东西，只要你用心了，谁能保证这些你以后就用不上呢？至少也增长了一些见识，也和一些国外的人成为了朋友。

姓名：徐虹

学号：2012022029

                                     时间：2015年 5月22

教师评语：
徐虹：

每次看到你的周记，都能看到你的欢乐和进步。这周虽然到餐饮部，似乎好像和婚礼策划没有关系，实际上，在国外，宴会设计师的地位比婚礼策划师还要高。在这几周，你学会了做咖啡，还交了外国朋友，收获这是多多啊！这将来都可能成为你工作生活的财富。

实习马上就要结束了，这也是老师最后一次看你的实习周记，了解你在职场的喜怒哀乐。希望今后在职场上、在社会上继续保持你的纯真、认真和敬业，成长为一个优秀的人才。

当然，这并不意味着老师不再关注你了，如果在生活中、职场上遇到什么问题可以随时和老师联系。

祝你快乐、顺利、顺心！

王晓玫

2015年5月31日

2012级民管系婚庆班 石嫦娥 第十一、十二周周记
指导教师：王晓玫

在这段时间里每天我跟我的同学都去试妆，一家家的影楼去面试，在试妆的过程中难免会遇到挫折，在一定程度上会很打击自己的自信心。我们总是在一次次的失败经验中告诉自己：就当练了一次妆吧，要越挫越勇。

因为第一次在燕郊的试妆因为眉尾导致的失败经验，让我在第三次试妆时更加的注意眉毛的整体感觉。第三次，试妆在北京双井的爱丽儿婚纱摄影工作室。

根据模特的一双一内双的眼睛，我在自带模特的内双的眼睛上贴上比较长的双眼皮让模特有点下垂的内双眼变得正常和有双眼皮的效果。模特的另一只双眼皮正常的贴的双眼皮。我选用的是带珠光的咖色和深咖色的眼影，模特的整体妆容是韩式唯美的。根据模特的妆容和长头发我决定做韩式对窝的发型。

在做发型的过程中很不幸的是在窝到第二层的时候头顶的鼓包被拉扯的松了，窝的头发的左耳处弧度也不饱满。说真的，看着时间一分一秒的过去，心中很是着急，越是着急越手忙脚乱的赶脚。做呼吸，告诉自己，淡定淡定呀。重新的调整了后，决定重新的鼓包，虽然在窝的过程中因为模特头发的太滑让自己有点想放弃，但在最后坚持慢慢的窝的过程中，灵感就来了，后面的窝的也越来越好了。

当卡上最后一个卡子的时候总算是放下心来了。对妆容进行了最后的观察和补妆后，模特被带到摄影棚拍照。我知道这是老板要看效果呀，心里小紧张，特别是看到模特在摄影师的机子里前额的刘海处理的不蓬松时，心里咯噔觉得完了。

当被老板喊去说第二天可以去上班时，心里挺惊讶的，我以为我会失败的，想不到成功了。毕竟每次被问到干了几年化妆时心里多少还是有点慌的，因为自己终究只是学了将近三个月，相对于那些干了几年化妆的人来说，我们的手还是比较生疏的，但还是需要在试妆时说自己干了两三年，因为没有哪个影楼招那种刚学几个月的学徒做化妆师的。

在那家工作室上班的第一天里，我就在那里发现了很多的问题，这一系列的问题让我滋生了不想在那呆下去的决心，虽然只是第一天上班。

当摄影师和负责人说让我加快速度对妆容和发型别太细致时，我就知道这家工作室不适合我，可能说我不太喜欢他们对于工作的那种态度吧。在那呆的一天的时间里我也很荣幸的画了将近6个客人，给她们试了将近十几套的服装，老板要求的40分钟一个妆容和整体造型我算是基本的基本的算达到了，但在妆容上真的是不精致，发型也是很简单。当有两个做田园风发型的闺蜜拍写真时，看到里面呆了一年多的那个化妆师卡了半天卡子没卡好时我忍住了没说，虽然很想说她手法不对，但毕竟自己是第一天去，真的不适合说出来，并且作为一个化妆师随意评价别人也是不好的行为，及时人家的手法不太对。在面对下午的那两个旗袍顾客时，我给其中一个姑娘做了低盘的温婉的旗袍发型整体的造型很是适合姑娘的气质，另一个化妆师给另一个姑娘偏成熟的旗袍发型。在这期间，因为是第一天来，在做发型上面对服装的统一上我稍咨询了一下那位年长的化妆时，当她回答我的是让我自己随便看得瞎弄时，我就更决定第二天不来这了，重新找更适合自己呆的影楼。

因为自己相当于是速成班学习出来的，所以对于去影楼我的心里更想的是去那种能学到东西的影楼，大家可以相互的交流学习而不是像的这个工作室不积极的工作态度，只一昧的追求顾客量而忽略化妆本身的东西。因为环境是会影响人的，不想让自己在不适合自己的地方耗着自己的青春，所以当我决定第二天不来时我的心里并不后悔。

这不是不好好工作，而是说，找到适合自己的才是最关键的，不管是在做事的方面还有做人的方面。毕竟呆在一个工作态度积极认真，好的影楼是也是会影响人的价值观的。

我的选择我掌握，我负责。加油，人生。

姓名：石嫦娥

学号：2012022027

    时间：2015年5月27

教师评语：
嫦娥：

看了你的周记，为你在为顾客服务的细心和耐心而鼓掌，也为你这么执着的要求公司环境必须符合你的要求而担心。

作为刚走向职场的人，都希望所在的公司岗位符合自己的愿望，但社会就是这么复杂，老板都是以赚钱为最大化利益的。所以建议，无论什么公司，你先练练手，但一定要坚持自己的底线——认真细致的为新人服务，不要受他人的影响。这样你才能很快的成长起来，才有资本去挑符合你胃口的公司。

在找工作过程中，如果需要老师帮忙请及时告诉老师。

这是我最后一次看你的周记，也是最后一次直接关注你职场的喜怒哀乐。以后，社会的道路、职场的道路和人生的道路都要靠你自己去闯了。当然，老师永远都是你的老师，遇到什么问题都可以随时和老师联系。

祝你一切顺利、顺心！

                                             王晓玫

                                        2015年5月31日
2012级民管系婚庆班 胡玲玲 第十一、十二周周记
指导教师：赵莲
    这半个月换了两种身份，做了不一样的体验。5月1日和2日我有一个机会去跟上海著名司仪老师李元老师跟现场当督导。

李元老师在上海是数一数二的著名司仪，他的团队DJ、督导都是一级棒。通过这两天的学习跟场，我学到了一个好DJ是如何选歌，一个好督导是如何操纵全场。李老师还特别乐于教授我知识，每场婚礼结束后都会问我感受，倾听我的看法。他还教育我如何学习发展。

同样一级督导蔡征老师是上海第一批督导师，师出日本，他的工作方式，深深感染了我，诠释了一个真正的督导。让我看到了区别于其他的好督导。

5月3日婚礼，我的身份是设计师助理，跟着设计师现场布置。

上午去到现场9点钟，到酒店第一件事情就是找到酒店负责人，给场地部人员办理入场证，交入场费，紧接着是找到酒店电工，和音控。由于现场舞台不是我们需要的尺寸，但是酒店舞台负责人要到中午12点才能到，所以当务之急我们需要自己调整，如果等到酒店方则会耽误布场时间。婚礼现场布置至关重要的是要随机变动。在不改变大方向的前提下做调整。

现场布置时，设计师给我一张拍照背景的布置图，让我学着监督。

我学着看布置图上的每个点，先从大方向抓起，再抓小细节。首先，我先看着他们把桁架撘起来，接着把喷绘绑上，再挂上珍珠泡球，将每个泡球固定稳妥，又不失无限度。随后将架子扶起，挂上布幔。最后升起。接着挂灯，通电。拍照背景的，背景板是完成了，接着就是拍照背景两边的花艺装饰。虽然很简单的一个拍照背景，但是要固定每个细节点。布幔的色彩，褶皱度，珍珠泡球的弧度，灯泡高低间隙等等。通过这场监督让我明白，婚礼没有差不多，我们的每个工作，每个细节都是对新人的责任。场布如期完成，看着美美的现场由心的感到欣喜。

学无止境，实习快要接近尾声。感觉自己就像一个海棉不断吸收。非常感谢我现在的公司能够给机会，让我学习，让我实践。也正是这样，让我在李老师给我推荐工作时，我还是毅然决定留下。

姓名：胡玲玲
学号：2012022027

    时间：2015年5月27

教师评语：

玲玲，能有机会跟着上海顶级的司仪和督导老师学习，这样的机会是非常难得的，老师很开心看到你把握住了这样的机会，让自己快速成长，而且更让老师觉得惊喜的是，你已经开始和这些顶尖的一线从业者开始对话，在互动中来学习，这一定能帮助你在今后的工作道路上走得更长远！

实习接近尾声了，一方面你们开始在梳理自己将近三个月的收获和体会，另一方面，你们也面临着人生的第一次重大抉择，你是一个正直、善良、有智慧的孩子，而且身上有很多让老师非常欣赏的闪光点，所以一切都听从自己内心最真实的声音就好哦，玲玲，加油！

  赵莲

 2015年5月31日
2012级民管系婚庆班 戴雨儒 第十一、十二周周记
指导教师：赵莲
    这是最后实习的小半个月，不得不感叹一下时间过得真的太快了。当你适应了一个环境，却又想想自己马上又要离开了，真的特别不舍得。我会想，我最想念什么，可能是早晨上班时见到的老人，他们慈祥的目光还有他们生活的乐观态度。这里的同事，还有中午吃饭时他们说的那种冷冷冷的笑话，这里的板娘，说话幽默，有自己独特的风度。这里的老大，可爱的娃娃脸，时刻灿烂的笑容。一切都是那么美好。老大让我做她的助理，于是我又接触到很多没接触过的事情，比如和酒店合作的网站，原来酒店和网站之间存在着这么紧密的合作，当然也有紧密的利益关系。每天会恢复很多电话，解决很多客户问题。而在部门里边，我会传达一些部门信息，也会提醒每个销售每周婚礼的任务单，如果有变动的婚礼，我还会出更改单。工作的中心有点和电脑电话挂钩了，但是却让人很兴奋，很有上班的氛围，即使在公司没有客人的时候，我也有很多事情要做，不再那么迷惘，感觉每天都变得快了很多。工作舒心，顺利，可是时间的脚步总是停不下来的，时间不会因为任何事情停下来，我实习的时间结束了，总而言之，言而总之，真的千万的话语化作一句谢谢。谢谢学校给的实习机会，谢谢遇见的每一位同事，谢谢一起实习的小伙伴，或许辛苦，或许付出，或许再来，或许不见。无论怎么样，谢谢学校安排的实习，过得很舒心，谢谢接纳我的公司，上海金庭庄园，在这里我学到了很多。不想过多的客气，如果留下，只愿用业绩回报公司，谢谢！

姓名：戴雨儒
学号：2012022027

    时间：2015年5月27

教师评语：

雨儒，实习结束了，老师很开心看到你心怀留恋与感恩在回顾着这段实习经历中的点点滴滴。更让老师觉得开心的是，你已经完全融入了现在的工作环境，并且有意留下继续工作，未来的职场道路上，继续加油哦：）

                                                            赵莲

2015年5月31日                                       
12级民管婚庆班  肖丹  第十一、十二周周记

指导教师：赵莲

    通过两个半月的锻炼，还有几天我的实习时间即将结束，这个周我还是重复着做我以往的工作。但在这个周又有了不同的想法和体会，我体会到了做事不要害怕失败，只要用心去做就可以了。等到熟练了，那么成功将是水到渠成的事情。回想起我的第一次跟顾客面谈，虽然我做得不够好，或者可以说失败了，但通过这次的尝试，却令我获益匪浅，对我之后的几次任务的成功都起到了极大的推动作用。自己也通过不断的经历和尝试检验了自身的水平和适应能力。只有通过不断的努力，不断的尝试，不断的积累经验，才能够发现自己的不足，然后在弥补不足的时候，我们便实实在在的提高了自己。所以，不管怎样，努力去做吧，告诉自己，只要用心，就能做得更好！

平时在家里晃晃荡荡没事干，觉得日子过得好慢好无聊。而在公司里，就完全不一样了，每天紧张的工作状态，完全没有时间考虑其它事情。是不知不觉的，就发现原来我短暂的一个星期又过去了。这一个星期的经历却是实实在在的，就感觉自己每天都在进步，每天都能够接触的事物，一点一点的吸收进去。初踏社会便有了很深的感受，正应了那句话：社会是一所最好的大学。果然没错。

姓名：肖丹
学号：2012022027

    时间：2015年5月27

教师评语：
肖丹，实习快要结束了，老师很开心看到你在回顾自己这将近三个月的实习过程中，有那么多的想法和体会。你是一个内心感悟力很强的孩子，发挥你的这个优势，把它带到工作中，未来的职场道路上，继续加油哦：）

                                                                       赵莲

2015年5月31日    
12级民管婚庆班  王倩  第十一、十二周周记

指导教师：赵天

敲打这篇周记的时候，我的实习也要开始告一段落了。如果你问我这段时间在经历中发现的生活最大挑战是什么。我想说，没钱真不行，挣钱真难。是的，这是我倒贴钱的三个月，我也希望这样的日子再也不要有了。不过有句话说得好，赚不到钱赚知识，赚不到知识赚经历。我很感谢这段时间的经历，也很开心得到了那些曾经没有的知识。还有呢，虽然我还是没有学会手绘，但是我已经可以用PS做效果图啦。每天进步一点点，这是我现在要的自己的模样。房子是租来的，但生活不是。我要好好加油，给自己更好的物质与精神生活。COME ON !

姓名：王倩
学号：2012022027
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    时间：2015年5月27

教师评语：

能有一个好的心态是极为不易的。关键在，是否能够坚持做下去。要做到做一行爱一行。喜欢就去做。并且要坚持。今后一定能成功。

赵天

 2015年5月31日  



